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Guia pel compliment del deure d’informarii la
legitimacio del tractament segons
el Reglament General de Proteccid de Dades

Aguesta guia és una adaptacié per a la Universitat Politécnica de Catalunya de les guies i
informacions publicades per I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, altres autoritats de
control, i els organismes europeus, sobre els canvis a implantar amb I’aplicacié del Reglament
General de Proteccié de Dades (RGPD) (UE) 2016/679 i la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Els procediments, models o formularis dissenyats de conformitat amb la Llei organica de
proteccio de dades de caracter personal (LOPD) del 1999 i el reglament que la va desenvolupar
I’'any 2007, s’han de revisar i adaptar, per incorporar-hi els nous requisits del RGPD.
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1. Determinar quina és la legitimacio juridica del tractament que anem a realitzar

Tot tractament de dades personals necessita recolzar-se en una base juridica que ho legitimi, és
a dir, podrem utilitzar dades personals sempre que tinguem el dret o el deure de fer-ho®.

Per tant, haurem d'analitzar quins tipus de dades tractem, amb quina finalitat i quines
operacions de tractament realitzem, per assegurar que son les adequades i poder demostrar-ho
tant als interessats (als quals hauran d'informar d'aquesta base juridica), com a les autoritats.

La identificacié de les finalitats i de la base juridica, té exigéncies addicionals en els casos en que
es tractin categories especials de dades personals, que inclouen, entre d'altres, les dades
relatives a la salut, ideologia, religid, pertinenga etnica, genetiques, biometriques, orientacio
sexual, o dades tractades a gran escala. El tractament d'aquestes dades esta prohibit amb
caracter general, i només es pot portar a terme si és aplicable alguna de les excepcions previstes
en l'art. 9.2 del RGPD. En el cas que el tractament a realitzar estigués dins d’aquest ambit de
categories especials de dades, cal consultar previament al Delegat de Proteccié de Dades de la
UPC (proteccié.dades@upc.edu).

Les bases juridiques per el tractament de dades en el RGPD sdn les mateixes que contenia la
LOPD, amb matisos:

¢ Consentiment: declaracié inequivoca d’acceptar el tractament. Es detallen, en I'apartat 2
d’aquest document, els canvis importants que aporta el RGPD i que cal tenir en compte.

e L'execucié d'un contracte: és el que amb la LOPD es denominava el manteniment d'una relacié
de negoci, laboral o administrativa (ex: Contractacid de personal, inscriure’s a una activitat
d’extensié universitaria de pagament, etc.).

¢ Interes public o exercici de poders publics: per complir una missié realitzada en interés public
o en l'exercici de poders publics conferits a la UPC (ex: Oferir estudis de grau i master, Registre
oficial, etc.).

¢ Interessos vitals de l'interessat o d'altres persones: el RGPD posa com a exemples els
necessaris per a fins humanitaris (inclos el control d'epidémies i la seva propagacio) i situacions
d'emergéencia humanitaria, sobretot en cas de catastrofes naturals o d'origen huma.

¢ Obligacio legal per al responsable: El tractament és necessari per complir una obligacio legal
aplicable al responsable del tractament.

¢ Interessos legitims prevalents del responsable o de tercers als quals es comuniquen les dades.
Aquest existira quan no prevalguin els drets i llibertats de la persona interessada. La ponderacié
de quin és l'interés que preval (si és el del responsable o el de I'interessat) és I'excepcid als
tractaments que es realitzen sense el consentiment que major indeterminacié podra produir en
el dia a dia. En tot cas, s'ha d'avaluar aquest interes legitim d'una forma meticulosa.

1 Segons el principi de responsabilitat proactiva recollit en I'art.5.2 del Reglament General de Proteccié
de Dades (RGPD), el responsable del tractament ha de documentar i identificar clarament la base legal
que legitimi el tractament de dades personals de tercers.
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En la majoria dels casos, els tractaments de dades que es realitzen a la UPC estan dins del marc
d’aquestes tres bases juridiques:

e L'interessat ha donat el consentiment per al tractament de les seves dades personals,
per a una o diverses finalitats especifiques.

e Eltractament és necessari per executar un contracte en el qual I'interessat és part, o bé
per aplicar mesures precontractuals a peticio seva.

e El tractament és necessari per complir una missié realitzada en interés public, o en
I'exercici de poders publics conferits al responsable del tractament.

2. Els canvis en relacio al tractament basat en el consentiment de I'interessat

a) Les noves normatives requereixen que l'interessat presti el consentiment mitjangant
una declaracid inequivoca, o una accid afirmativa clara d’acceptar el tractament de les
seves dades de caracter personal (Article 4.11 RGPD i Article 6 LOPDGDD).

Als efectes de la nova legislacio, les caselles ja marcades, el consentiment tacit, o la
inaccié per omissio, no constitueixen un consentiment valid.

b) Les lleis preveuen algunes situacions en qué el consentiment ha de ser explicit. Aquesta
garantia addicional afecta als seglients casos:

e Tractament de categories especials de dades?.

e Adopcié de decisions automatitzades (dades obtingudes per I'elaboracié de
perfils3).

e Transferencies internacionals de dades a paisos o organitzacions internacionals que
no comptin amb decisié d'adequacié aprovada per la Comissid, o que no s'emparin
en alguna de les garanties previstes a la LOPD o al RGPD.

¢) Encara que les diferéncies entre el consentiment inequivoc (tal com el defineix el RGPD)
i el consentiment explicit poden semblar dificils d’apreciar, hi ha situacions en queé el
consentiment pot ser inequivoc i atorgar-se de forma implicita. Un exemple seria quan
es dedueix aquest consentiment de I'accié de la persona interessada que visita una
pagina web i que decideix continuar navegant per aquesta, acceptant d’aquesta manera
que s’utilitzin galetes (cookies) per monitoritzar la seva navegacio.

2 Categories especials de dades:

e Dades per identificar la seva ideologia, afiliacid sindical, religid, orientacié sexual, creences o
origen racial o étnic.

e Dades genetiques: dades personals relatives a les caracteristiques genétiques heretades o
adquirides d'una persona fisica, que proporcionen una informacio Unica sobre la fisiologia o la
salut d'aquesta persona, obtingudes en particular de I'analisi d'una mostra biologica.

e Dades biomeétriques: dades personals obtingudes a partir d'un tractament técnic especific,
relatives a les caracteristiques fisiques, fisiologiques o conductuals d'una persona fisica, que
permeten o confirmen la identificacié Unica d'aquesta persona (imatges facials, dades
dactiloscopiques, etc.).

3 El procés d'elaboracié de perfils implica la creacié de "noves" dades personals dels interessats que
s’infereixen, deriven o es dedueixen a partir de les dades aportades per aquests. Es a dir, aquestes noves
dades no han estat proporcionades directament pels interessats.
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El tractament de les dades personals d’'un menor d'edat dnicament es pot fonamentar
en el seu consentiment si té més de catorze anys. El tractament de les dades de menors
de catorze anys només sera licit si consta el consentiment del titular de la patria potestat
o tutela del menor.

L'interessat té el dret a retirar en qualsevol moment el consentiment que hagi prestat.

Quan les dades es tracten amb el consentiment de l'interessat, el responsable del
tractament ha de poder demostrar que aquest consentiment s’ha donat per aquesta
operacio de tractament.

El consentiment s’ha de donar per a totes les activitats de tractament que es facin amb
la mateixa o les mateixes finalitats. Si el tractament té diverses finalitats, el
consentiment s’ha de donar per a cadascuna d’elles.

3. Els canvis en relacio al dret d’informar

Fins ara, en el moment en que es sol-licitaven les dades calia facilitar a les persones interessades
la informacio seglient:

En compliment del que estableixen la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre sobre
proteccid de dades de caracter personal (LOPD) i el Reial Decret que aprova el
Reglament de desenvolupament de la LOPD de caracter personal, us informem que
les vostres dades personals recollides per mitja d’aquest formulari electronic seran
tractades i quedaran incorporades al fitxer .......... (indicar el fitxer) de la UPC per dur
a terme una gestio correcta de ..................... (indicar el tractament).

En enviar-nos aquestes dades, vosté accepta aquesta politica de privacitat. Aixi
mateix, us informem que podeu exercir els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacio i
oposicié davant del Servei/Unitat ................. amb domiCili ........ccccccoevveuuenn... , a
I'adreca electronica: ...........cccuvvvevevvvevevevnnnns

Amb la nova legislacio, la informacié basica que s’ha de proporcionar quan li demanem les dades
personals a una persona, és:

La identitat i les dades de contacte del responsable i, si escau, del seu representant.
Les dades de contacte del delegat de proteccio de dades, si escau.

Les finalitats del tractament al qual es destinen les dades personals i la base juridica del
tractament.

L'interes legitim perseguit pel responsable o per un tercer, quan el tractament es basa
en aquest interés legitim.

Els destinataris o les categories de destinataris de les dades personals, si escau.

La previsio, si escau, de transferencies de dades personals a tercers paisos i I'existéncia
d'una decisié d'adequacié o de garanties adequades, i els mitjans per obtenir-ne una
copia.

El termini durant el qual es conservaran les dades personals o, quan no és possible, els
criteris utilitzats per determinar-ho.
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e L'existéncia del dret a sol-licitar al responsable del tractament l'accés a les dades
personals relatives a l'interessat, a rectificar-les o suprimir-les, a limitar-ne el tractament
i @ oposar-s’hi, aixi com el dret a la portabilitat de les dades.

e Quan el tractament esta basat en el consentiment, el dret a retirar-lo en qualsevol
moment, sense que aixo afecti la licitud del tractament basat en el consentiment previ
a laretirada.

e Eldret a presentar una reclamacié davant una autoritat de control.

e Sila comunicacié de dades personals és un requisit legal o contractual, un requisit
necessari per subscriure un contracte, i si l'interessat esta obligat a facilitar les dades
personals i esta informat de les possibles conseqiiéncies de no fer-ho.

e L'existéncia de decisions automatitzades, inclosa I'elaboracié de perfils.

e Si produeix efectes juridics en l'interessat o I'afecta significativament, o afecten
categories especials de dades, ha de contenir informacid significativa sobre la logica
aplicada i sobre les conseqliéncies previstes d'aquest tractament per a l'interessat.

4. Onicom calinformar?

La informacié s'ha de posar a disposicié dels interessats en el moment en qué es sol-licitin
les dades, previament a la recollida o registre. | hem de poder acreditar que s’ha satisfet la
obligatorietat d’informar.

Des de les autoritats de control de proteccid de dades s’ha facilitat unes recomanacions per
oferir aquesta informacié, adaptant un model per capes o nivells. Aquest enfocament
d'informacioé multinivell consisteix en el seglient:

e Presentar una informacio basica i de forma resumida, en un primer nivell, en el
mateix moment i en el mateix mitja en que es recullin les dades.

e Remetre a la informacido addicional en un segon nivell, on es presentaran
detalladament la resta de les informacions, en un mitja més adequat per a la seva
presentacid, comprensio i, si es desitja, arxiu.

ler nivell 2n nivell
o
Informacio sobre p io P —
Cadas da mataia 3 Yl
Prli : e ek
......... TRLE WTTLECHEETEER, 1 O

[Pr——

Qfdelegat de proteccié de dades -
Universitat Politécnica de Catalunya
CarrerdordiGirona, 31, 0803 _ .
proteccio.dades@upcedy (| SE———

p =

[ustmararia

[orats da Tus parsne

Fraam aict

Els procediments de recollida de la informacio poden ser molt variats. En aquesta guia de la
UPC ens centrarem en els dos mitjans principals: Informacio recollida en paper, i informacié
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recollida en formulari electronic. En el cas que el mitja de recollida fos per entrevista
telefonica, dades de sensors (loT), correu electronic, etc., recomanem que us poseu en
contacte amb proteccid.dades@upc.edu per obtenir informacié de com garantir el dret
d’informacié i obtenir el consentiment de I'interessat per al tractament de les seves dades.

5. Informacié basica i addicional en paper

En un document en paper on es recullin dades de caracter personal, s’haura de posar una taula
amb la informacié basica al mateix camp de visid que el lloc on s’ha de manifestar la conformitat
amb el que s’esta sol-licitant, és a dir, on s’hagi de signar. Per exemple:

Signatura: [ 1

Informacio sobre proteccié de dades

Universitat Politécnica de Catalunya
Responsable del tractament Adreca Unitat o Servei
Teléfon i correu electronic Unitat o Servei

Dades de contacte del delegat de||Universitat Politecnica de Catalunya
proteccié de dades Placa Eusebi Giell, 6, Edifici Vértex, 08034 Barcelona

[Codi tract.] Definicio genérica del tractament.
Finalitat del tractament
Descripcio especifica.

Opcid indicada en el registre UPC d’activitats de tractament
de dades. (ex: Consentiment)

Més informacié

aqui: https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-
dades/normativa-europea-de-proteccio-de-
dades/legitimacio/view

Legitimacio

Cal indicar a qui es comunicaran les dades, per exemple: "Les
Destinataris vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi
una obligacid legal."

Sol-licitar I'accés, la rectificacid o supressio, la limitacié del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les
Drets de les persones dades. Més informacié aqui:
https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-
dades/normativa-europea-de-proteccio-de-dades/drets

Mentre sigui necessari per a qualsevol dels proposits que es
descriuen a la nostra politica de conservacio. Més informacio
Termini de conservacio aqui: https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-
dades/normativa-europea-de-proteccio-de-dades/politica-
de-conservacio-de-les-dades-de-caracter-personal

Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu
Reclamacio presentar una reclamacié davant I'APDCAT:
apdcat.gencat.cat

Aquesta taula és la informacid basica a informar.
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La informacié de segon nivell i addicional, sera accessible a través d’un enlla¢ que afegirem, el
qual apuntara a una web on trobar més informacié o procediments més detallats. El text que
veieu en cursiva de font blava i amb base groga, és I'inic text que haureu d’adaptar a la
recollida de dades que realitzeu.

En els seglients apartats un descrivim com adaptar la taula d’informacié basica al tractament de
dades que esteu realitzant.

e Responsable del Tractament: haureu de posar el nom de la unitat o servei que es fa
responsable de la recollida de les dades i ’adreca electronica (i/o teléfon) de contacte
on es donaran respostes a possibles dubtes sobre el tractament en qlestio.

e Finalitat del tractament: en aquest epigraf cal fer una descripcié de la finalitat del
tractament:

=>» En primer lloc caldra identificar el tractament que anem a fer a la web “Registre
d'Activitats de Tractament de dades personals” https://rat.upc.edu, utilitzant el
cercador que hi ha a la pagina. Identificarem amb quin dels tractaments es
correspon.

Per exemple: Volem fer un formulari en paper per recollir dades de personal
de la UPC que desitgi participar en la Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacio
corresponents a 2019.

CERCAREM per paraula/es clau: “cooperacié”
RESULTATS:

v F03.11 Difusié i gestié d'activitats de cooperacio al
desenvolupament

F01.23 Convenis de cooperacidé educativa

FOO05 Difusié mitjancant llistes de distribucid d’activitats
d’extensié universitaria culturals, artistiques i socials

=>» Una vegada identificat, escriurem el Codi seguit de la descripcid genérica del
tractament, i finalment, posarem una descripcid que pugui ajudar a acabar
d’identificar el tractament en concret.

Per exemple: F03.11. Difusié i gesti6 d'activitats de cooperaci6 al desenvolupament.
Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperaciod corresponents a 2019.

e Legitimacié: La legitimacié fa referencia a la base juridica en la qual es basa el
tractament. En la majoria dels tractaments que realitzem a la universitat, la legitimacio
és perque estem exercint un poder public conferit a la universitat, o perque estem
signant o hem signat un document contractual o administratiu, o bé la legitimacié ve
donada perqué li estem demanant el consentiment en el moment de la recollida
d’aquestes dades personals.

o Per contracte:

Només en el casos en que el tractament és necessari per executar algun contracte
(mercantil, laboral, administratiu, etc.) en el qual l'interessat és part, o per aplicar
mesures precontractuals, cal fer-hi constar una referéncia al contracte o al tipus de
contracte de que es tracta, amb el detall suficient per poder-lo identificar. | cal informar
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a l'interessat sobre si esta obligat a facilitar les dades personals, aixi com de les
consequencies de no fer-ho. A més, en aquests casos NO caldra demanar, ni registrar el

consentiment.

Signatura: [ I:

Informacio sobre proteccié de dades

Responsable del tractament

Universitat Politecnica de Catalunya
Centre de Cooperacié per al Desenvolupament
info.ccd@upc.edu

Dades de contacte del delegat de
proteccioé de dades

Universitat Politecnica de Catalunya
Plaga Eusebi Guell, 6, Edifici Vertex, 08034 Barcelona

Finalitat del tractament

F03.11. Difusi6 1 gestié d'activitats de cooperaci6 al
desenvolupament. Alta com a cooperant.

Legitimacio

Contracte. La base juridica ¢és la execuci6 d’un contracte. Si

no ens facilita les seves dades no podrem executar el
contracte.

o Per consentiment:

En els casos en que el tractament sigui per consentiment, s’ha d’informar del dret a
retirar el consentiment en qualsevol moment. En un document en paper on es recullin
dades de caracter personal, s’haura de posar una taula amb la informacid basica en el
mateix camp de visié que el lloc on s’ha de manifestar el consentiment de la recollida
dades i la conformitat amb el que s’esta sol-licitant, és a dir, on s’hagi de signar.

Signatura: [ |

Al signar aquest document, dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de
caracter personal recollides en aquest formulari, tal com es descriu en la segiient taula

Informacié sobre proteccié de dades

Responsable del tractament

Universitat Politecnica de Catalunya

info.ccd@upc.edu

Centre de Cooperacié per al Desenvolupament

de dades

Dades de contacte del delegat de proteccié

Universitat Politecnica de Catalunya

Barcelona

Placa Eusebi Guell, 6, Edifici Vertex, 08034

Finalitat del tractament

F03.11. Difusi6 i gestio d'activitats de cooperacid
al desenvolupament. Alta com a cooperant.

Legitimacié

Consentiment. Basat en el consentiment que se li
sol-licita, pot retirar el seu consentiment posant-se

en contacte amb el Responsable del tractament

e Destinataris: En aquest epigraf caldra indicar si farem, o no, una cessié de les dades
recollides a un tercer. En el cas de que si es faci, si aquest tercer que rep la informaciod,
és d’'un pais de fora de la Unid Europea, es tracta d’una transferéncia internacional de
dades. En la mateixa cerca descrita anteriorment, trobareu una proposta de text a posar.
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Per exemple: F03.11. Difusid i gestié d'activitats de cooperacié al desenvolupament.
Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacid corresponents a 2019. / Amb el vostre
consentiment explicit, les seves dades de contacte, es cediran a I'entitat o institucio
que es beneficii de la vostra activitat per tal que pugui gestionar la seva estada.

En la majoria dels casos no hi ha cessié de dades a tercers, i llavors caldra posar: “Les
vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una obligacid legal.”. Pero
aixo dependra molt de la tipologia de tractament que es vagi a realitzar.

En els casos que tingueu clar que es fara una cessié o comunicacio de dades a tercers,
caldra posar: "Amb el vostre consentiment explicit, a [nom del tercer] per [descriure la
finalitat de la sessid]."

Per exemple: Consentiment per fer-li fotografies i posar-les a les noticies de la
web del congrés.

"Amb el vostre consentiment explicit, a Public en general interessat en accedir
als nostres mitjans impresos o electronics, incloent-hi Internet, per a finalitats
docents, d'investigacid o promocid."

En cas de cessio internacional a una empresa on les dades residiran als Estats Units (ex:
Google, Dropbox, MailChimp, etc...) caldra comprovar que estan dins de I'acord EU_US
Privacy Shield (https://www.privacyshield.gov/list) i llavors s’haura de posar:

“Farem servir una infraestructura virtual d’acord amb un model de computacid
en el nuvol a través de [nom_de_la_empresa] i a |'empara de |'acord EU-US
Privacy Shield. Informacié disponible a:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=[id_de_la_empresa].”

En cas de cessid internacional a un pais no membre de la Unié Europea, ni dins de I'acord
EU_US Privacy Shield, caldra consultar previament a proteccio.dades@upc.edu.

6. Casos excepcionals per restriccions de disseny en paper

Les autoritats de control de proteccié de dades destaquen que aquest enfocament multinivell
s'introdueix amb dues finalitats:

e D'una banda, facilitar la tasca del responsable del tractament a I'hora de dissenyar els seus
procediments i formularis.

e D'altra, aconseguir que les persones interessades obtinguin la informacié més rellevant, de
forma rapida i simplificada, pero sense que aix0 suposi cap menyscapte dels principis de
licitud, lleialtat i transparéncia que estableix el RGPD.

Si per restriccions del disseny, no fos possible complir amb les indicacions establertes en el punt
anterior, caldra incorporar una nota o crida en el camp de visié de la signatura, que informi
sobre on és la taula amb la informacié sobre proteccié de dades.
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Quan la recollida d’'informacio, és en format paper, la resta de la informacio es pot facilitar en el
revers de l'impres o, si escau, en un document addicional a disposicié de l'interessat, de facil
accés i en el mateix format.

e Legitimacio = Exercici de poders publics / Contracte
Signatura: [ ]

Al signar aquest document em dono per assabentat de la informacié basica sobre
proteccié de dades que es presenta a [...al revers, al peu, etc.], i que he llegit.

e Legitimacié = Consentiment
Signatura: [ ]

Al signar aquest document, dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les
dades de caracter personal recollides en aquest formulari, tal com es descriu en la
informacioé basica sobre proteccié de dades que es presenta a [...al revers, al peu, etc.],
i que he llegit.
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7. Informacid basica i addicional en un formulari electronic

A diferencia del paper, en un formulari electronic podem presentar la informacié basica de
forma més breu, i ampliar-la mitjangant una segona capa, al no estar condicionats per I'extensié
d’espai com en un paper.

Seguirem tenint una primera nivell on s’hauran de referenciar els mateixos 8 epigrafs descrits
en I'apartat anterior: Responsable del tractament; Dades de contacte del delegat de proteccio
de dades; Finalitat del tractament; Legitimacié; Destinataris; Termini de conservacio;
Reclamacié.

Per exemple:

[_] Dono el meu consentiment a 1a UPC per al tractament de les dades de caracter personal recollides en
aquest formulari, tal com es descriu en la segiient taula:

Informacié sobre proteccié de dades

Universitat Politécnica de Catalunya
Responsable del tractament Centre de Cooperacio per al Desenvolupament

info.ccd@upc.edu

Universitat Politécnica de Catalunya

Dades de contacte del delegat de
proteccio de dades

F03.11. Difusio i gesti6 d'activitats de cooperaci al

Finalitat del tractament desenvolupament. Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacio
corresponents a 2019.
Legitimacio ||Consentiment.

Amb el vostre consentiment explicit, les seves dades de contacte, a
Destinataris l'entitat o institucié que es beneficii de la vostra activitat per tal que
pugui gestionar la seva estada.

Sol-licitar I'accés, la rectificacid o supressio, la limitacid del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Drets de les persones

Mentre sigui necessari per a qualsevol dels proposits que es descriuen
a la nostra politica de conservacio.

Termini de conservacio

Si no ha estat satisfet 1'exercici dels vostres drets, podeu presentar

Reclamacié una reclamacioé davant 'APDCAT: apdcat.gencat.cat

Com en el cas del formulari en paper, al formulari electronic també hi ha informacié que haurem
d’adaptar al tipus de tractament que farem.

En el cas d’un formulari electronic on es recullin dades de caracter personal s’haura de posar
una taula amb la informacio basica en el mateix camp de visio que el lloc on s’ha de manifestar
la conformitat amb el que s’esta sol-licitant, és a dir, on s’hagi de clicar el boté de “enviar”.
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Per exemple:

Informacio sobre proteccié de dades

Universitat Politecnica de Catalunya
Nom de la Unitat o Servei que sigui una URL cap a la informacio de
contacte de la Unitat o Servei

Responsable del
tractament

Universitat Politécnica de Catalunya

Dades de contacte ||z cqdenarem la resposta a la segiient

del delegat de URL https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-dades/normativa-
proteccié de dades ||curopea-de-proteccio-de-dades/dades-de-contacte-del-delegat-de-
[proteccio-de-dades

Finalitat del [Codi tract.] Definicid genérica del tractament. Descripcio
tractament especifica.

Opcid indicada en el registre UPC d’activitats de tractament de
dades. (ex: Consentiment).

Legitimacié Encadenarem la resposta a la segiient

URL https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-dades/normativa-
europea-de-proteccio-de-dades/legitimacio/view

Cal indicar a qui es comunicaran les dades, per exemple: "Les
Destinataris vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una
obligacid legal."

Sol-licitar I'accés, la rectificacid o supressio, la limitacié del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Drets de les .
persones Encadenarem la resposta a la segiient
URL https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-dades/normativa-
europea-de-proteccio-de-dades/drets
Mentre sigui necessari per a qualsevol dels proposits que es
Termini de descriuen a la nostra politica de conservacid. Encadenarem la
y resposta a la segiient URL https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-
conservacio . . .
de-dades/normativa-europea-de-proteccio-de-dades/politica-de-
conservacio-de-les-dades-de-caracter-personal
L. Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar
Reclamacié

una reclamacié davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat

El text que veieu en cursiva de font blava i amb base groga, és I’inic text que haureu d’adaptar
a la recollida de dades que realitzeu.
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En els seglients apartats un descrivim com adaptar la taula d’informacié basica al tractament de
dades que esteu realitzant.

e Responsable del Tractament: haureu de posar el nom de la unitat o servei que es fa
responsable de la recollida de les dades com a informacid basica, i encadenar-ho a la
URL de la informacid de contacte de la unitat o servei.

o Finalitat del tractament: en aquest epigraf cal fer una descripcié de la finalitat del
tractament:

=>» En primer lloc caldra identificar el tractament que anem a fer a la web “Registre
d'Activitats de Tractament de dades personals” https://rat.upc.edu, utilitzant el
cercador que hi ha a la pagina. Identificarem amb quin dels tractaments es
correspon.

Per exemple: Volem fer un formulari electronic per recollir dades de personal
de la UPC que desitgi participar en la Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacio
corresponents a 2018.

CERCAREM per paraula/es clau: “cooperacié”
RESULTATS:

v F03.11 Difusié i gestié d'activitats de cooperacié al
desenvolupament

F01.23 Convenis de cooperacié educativa

FO05 Difusié mitjancant llistes de distribucié d’activitats
d’extensié universitaria culturals, artistiques i socials

=>» Una vegada identificat, escriurem el Codi seguit de la descripcié genérica del
tractament, amb un enllag a la plana web del “Registre d'Activitats de
Tractament de dades personals” on es descriu el tractament genéric. Finalment,
posarem una descripcié que pugui ajudar a acabar d’identificar el tractament en
concret.

Per exemple: F03.11. Difusid i gestié d'activitats de cooperacié al desenvolupament.
Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacié corresponents a 2019.

e Legitimacié: La legitimacié fa referéncia a la base juridica en la qual es basa el
tractament. En la majoria dels tractaments que realitzem a la universitat, la legitimacio
és perque estem exercint un poder public conferit a la universitat, o perqué estem
signant o hem signat un document contractual o administratiu, o bé la legitimacié ve
donada perque li estem demanant el consentiment en el moment de la recollida
d’aquestes dades personals.

o Per contracte:

Només en el casos en que el tractament és necessari per executar algun contracte
(mercantil, laboral, administratiu, etc.) en el qual l'interessat és part, o per aplicar
mesures precontractuals, cal fer-hi constar una referéncia al contracte o al tipus de
contracte de que es tracta, amb el detall suficient per poder-lo identificar. | cal informar
a l'interessat sobre si esta obligat a facilitar les dades personals, aixi com de les
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consequencies de no fer-ho. A més, en aquests casos NO caldra demanar, ni registrar el
consentiment

Informacio sobre proteccié de dades

Universitat Politecnica de Catalunya

Responsable del tractament .
Centre de Cooperacid per al Desenvolupament

Dades de contacte del delegat de

.. Universitat Politecnica de Catalunya
proteccioé de dades

F03.11. Difusi6 1 gestié d'activitats de cooperaci6 al

Finalitat del tractament
desenvolupament. Alta com a cooperant.

Contracte. La base juridica ¢és la execuci6 d’un
Legitimacio contracte. Sino ens facilita les seves dades no podrem
executar el contracte.

o Per consentiment:

En els casos en que el tractament sigui per consentiment, s’ha d’informar del dret a
retirar el consentiment en qualsevol moment. En un formulari electronic on es recullin
dades de caracter personal s’haura de posar una taula amb la informacié basica en el
mateix camp de visié que el lloc on s’ha de manifestar el consentiment de la recollida
dades i la conformitat amb el que s’esta sol-licitant, és a dir, on s’hagi de clicar el boté
d’enviar. L’accié d’enviar les dades no es pot realitzar si I'interessat no ha marcat la
casella del consentiment.

[_] Dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de caracter personal recollides
en aquest formulari, tal com es descriu en la segiient taula

Informacié sobre proteccié de dades

Universitat Politecnica de Catalunya
Responsable del tractament Centre de Cooperacio per al Desenvolupament
info.ccd@upc.edu

Universitat Politecnica de Catalunya
Dades de contacte del delegat de Plaga Eusebi Guell, 6, Edifici Vértex, 08034 Barcelona
proteccid de dades SPAIN

F03.11. Difusio 1 gestié d'activitats de cooperaci6 al

Finalitat del tractament
desenvolupament. Alta com a cooperant.

Consentiment. Basat en el consentiment que se li
Legitimacio sol-licita, pot retirar el seu consentiment posant-se en
contacte amb el Responsable del tractament
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e Destinataris: En aquest epigraf caldra indicar si farem, o no, una cessié de les dades
recollides a un tercer. En el cas de que si es faci, si aquest tercer que rep la informacid
és d’un pais de fora de la Unid Europea, es tracta d’una transferéncia internacional de
dades. En la mateixa cerca descrita anteriorment, trobareu una proposta de text a posar.

Per exemple: F03.11. Difusio i gestié d'activitats de cooperacié al desenvolupament.
Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacid corresponents a 2019. / Amb el vostre
consentiment explicit, les seves dades de contacte, a l'entitat o institucié que es
beneficii de la vostra activitat per tal que pugui gestionar la seva estada.

En la majoria dels casos no hi ha cessié de dades a tercers, i llavors caldra posar “Les
vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una obligacid legal.”. Pero
aixo dependra molt de la tipologia de tractament que es vagi a realitzar.

En el cas que tingueu clar que es fara una cessié o comunicacié de dades a tercers, caldra
qgue poseu: "Amb el vostre consentiment explicit, a [nom del tercer] per [descriure la
finalitat de la sessid]."

Per exemple: Consentiment per fer-li fotografies i posar-les a les noticies de la
web del congrés.

"Amb el vostre consentiment explicit, a Public en general interessat en accedir
als nostres mitjans impresos o electronics, incloent-hi Internet, per a finalitats
docents, d'investigacié o promocié."

En cas de cessié internacional a una empresa on les dades residiran als Estats Units (ex:
Google, Dropbox, MailChimp, etc...) caldra comprovar que estan dins de I"acord EU_US
Privacy Shield (https://www.privacyshield.gov/list) i llavors s’haura de posar:

Farem servir una infraestructura virtual d’acord amb un model de computacid
en el nuvol a través de [nom_de_la_empresa] i a |'empara de |'acord EU-US
Privacy Shield. Informacid disponible a:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=[id_de_la_empresa].”

En cas de cessid internacional a un pais no membre de la Unié Europea, ni dins de I'acord
EU_US Privacy Shield, caldra consultar previament a proteccio.dades@upc.edu.

8. Casos excepcionals per restriccions de disseny en un formulari electronic

Les autoritats de control de proteccid de dades destaquen que aquest enfocament multinivell
s'introdueix amb dues finalitats:

e D'una banda, facilitar la tasca del responsable del tractament a I'hora de dissenyar els seus
procediments i formularis.

e D’altra, aconseguir que les persones interessades obtinguin la informacié més rellevant, de
forma rapida i simplificada, pero sense que aix0 suposi cap menyscapte dels principis de
licitud, lleialtat i transparéncia que estableix el RGPD.
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Si per restriccions del disseny, no fos possible complir amb les indicacions establertes en el punt
anterior, caldra incorporar una nota o crida en el camp de visié del boté de “enviar”, que
informi sobre on és la taula amb la informacio sobre proteccié de dades.

Quan la recollida d’informacié es fa per mitjans electronics, la informacié basica es pot
completar amb un o diversos enllacos a la informacié detallada en format electronic.

Per exemple: [_] Dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de
caracter personal recollides en aquest formulari, tal com es descriu en aquesta taula
d’informacié sobre proteccié de dades, que he llegit.

Llavors, haura d’haver I’enllag on trobarem la taula descrita en I'apartat anterior, amb tota la
informacié personalitzada d’acord al tipus de tractament del qual estem recollint el
consentiment i informant a l'interessat. Caldra garantir que esta informacid no s’ha modificat a
posteriori de la recollida del consentiment.

9. On trobar més informacio

La versio electronica d’aquest document, aixi com la informacio referenciada es pot consultar
de forma més actualitzada clicant sobre aquest enllag:

https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-dades

i anant a I'apartat “Informacié Interna”. Us recomanem que us identifiqueu en la Intranet de la
UPC per obtenir el maxim d’informacié en aquest apartat.

= @ PROTECCIO DEDADES| X +

“ = O @ & Universitat Politécnica de Catalunya. BarcelonaTech. [ES]  upc.edu/no e
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10. Tractaments més comuns i tipus de legitimacié

CAS 1: Si estem recollint dades personals per difondre, via una llista de distribucié de
correu electronic, informacio sobre activitats que realitzem:

[_]1 Dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de caracter personal recollides en
aquest formulari, tal com es descriu en la seglient taula

Informacio de proteccié de dades

Responsable del tractament

Universitat Politécnica de Catalunya
Nom unitat académica o servei
Adreca_de_contacte@upc.edu

Dades de contacte del delegat
de proteccio de dades

Area Serveis Juridics i Avaluacid Riscos

Finalitats del tractament

FO05 Difusié mitjancant llistes de distribucid d’activitats
d’extensio universitaria culturals, artistiques i socials. Informar
sobre les activitats de Nom unitat acadéemica o servei

Legitimacié

Basat en el consentiment que se li sol-licita, pot retirar el seu
consentiment posant-se en contacte amb el Responsable del
tractament.

Destinataris

Les vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una
obligacié legal.

Drets de les persones

Sol-licitar 'accés, la rectificacid o supressio, la limitacid del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Termini de conservacio

Mentre sigui necessari per a qualsevol dels seglients proposits:
Legal o normatiu, Evidéncia juridica, Rendicié de comptes
financers, Necessitats contractuals, o Patrimonials.

Reclamacié

Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar
una reclamacio davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat

Proteccié de Dades de Caracter Personal
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CAS 2: Si estem recollint dades personals per I'assistencia a una jornada o conferéncia
gratuita:

S’ha de tenir clara la finalitat de la recollida de les dades. Si és simplement per saber qui
vindra, poder comunicar canvis en relacid a I'activitat o poder enviar-li documentacié de
I’activitat a posteriori, la finalitat hauria de ser:

e F006 Gestio d’activitats d’extensid universitaria culturals, artistiques i socials
(consentiment)
=> Informacio sobre I'oferta d'estudis de la UPC. Organitzacié de seminaris, congressos,
jornades i cursos relacionats amb els ensenyaments de la Universitat o similars.
Organitzacié d'esdeveniments en Recerca. Gestié d’activitats d’extensid universitaria
culturals, artistiques i socials.

[_] Dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de caracter personal recollides
en aquest formulari, tal com es descriu en la segiient taula

Informacio de proteccié de dades

Responsable del tractament Universitat Politécnica de Catalunya
Nom unitat académica o servei
Adreca_de_contacte@upc.edu

Dades de contacte del delegat | Area Serveis Juridics i Avaluacié Riscos
de proteccid de dades

Finalitats del tractament FO06 Organitzacid de seminaris, congressos, jornades i cursos

(consentiment). Nom de la conferéncia/jornada/activitat i nom de
la unitat académica o servei.

Legitimacié Basat en el consentiment que se li sol-licita, pot retirar el seu
consentiment posant-se en contacte amb el Responsable del
tractament.

Destinataris Les vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una

obligacié legal.

Drets de les persones Sol-licitar |'accés, la rectificacid o supressio, la limitacié del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Termini de conservacié Mentre sigui necessari per a qualsevol dels seglients proposits:
Legal o normatiu, Evidéncia juridica, Rendicié de comptes
financers, Necessitats contractuals, o Patrimonials.

Reclamacié Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar
una reclamacié davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat
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CAS 3: Si estem recollint dades personals per la inscripcid i pagament a una jornada o
conferencia:

Informacio de proteccié de dades

Responsable del tractament Universitat Politécnica de Catalunya
Nom unitat académica o servei
Adreca_de_contacte@upc.edu

Dades de contacte del delegat | Area Serveis Juridics i Avaluacié Riscos
de proteccio de dades Universitat Politécnica de Catalunya
Plaga Eusebi Guell, 6, Edifici Vertex Planta 0, 08034 Barcelona

Finalitats del tractament FO07 Organitzacié de seminaris, congressos, jornades i cursos
(contracte). Nom de la conferéncia/jornada/activitat i nom de la
unitat academica o servei.

Legitimacié La base juridica és la execucié d’un contracte. Si no ens facilita les
seves dades no podrem executar el contracte.

Destinataris Les vostres dades no es comunicaran a tercers, tret que hi hagi una
obligacié legal.

Drets de les persones Sol-licitar |'accés, la rectificacié o supressid, la limitacié del
tractament. Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Termini de conservacié Mentre sigui necessari per a qualsevol dels seglients proposits:
Legal o normatiu, Evidéncia juridica, Rendicié de comptes
financers, Necessitats contractuals, o Patrimonials.

Reclamacié Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar
una reclamacio davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat
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11. Casos practics

Formulari en paper per gravar i retransmetre per xarxa la xerrada d’un ponent en
una jornada.

El Sr./la Sra. , amb DNI/passaport nim. , que intervindra en el
marc de la jornada sobre Seguretat i Big Data organitzada per I'’Area TIC de la Universitat
Politecnica de Catalunya, autoritza aquesta universitat a enregistrar la seva intervencio
d’acord amb les condicions seglients:

1. La Universitat Politécnica de Catalunya pot enregistrar la imatge i la veu del sotasignat/de
la sotasignada durant la seva intervencid, aixi com copiar-les en un altre suport, amb finalitats
de conservacié o difusio.

2. La Universitat Politecnica de Catalunya pot difondre, publicar o comunicar
I’enregistrament, de manera integra o parcial, amb finalitats de recerca i suport o il-lustracio
de la docéncia.

3. El sotasignat/la sotasignada autoritza la difusié de I’enregistrament mitjancant la llicéncia
Creative Commons seglient o una altra de similar:

[trieu una opcid, si s'escau]

(L) Reconeixement- No comercial- Compartir igual [permet fer obres derivades]
(L) Reconeixement- No comercial- Sense obra derivada [no permet fer obres derivades]

Barcelona,

Signatura: Al signar aquest document, dono el meu consentiment a la UPC
per al tractament de les dades de caracter personal recollides en aquest formulari, tal com es
descriu en la seglient taula:

Informacié sobre proteccié de dades |

Universitat Politécnica de Catalunya
Area TIC
jornadaTIC@upc.edu

Responsable del
tractament

Dades de contacte del
delegat de proteccié de
dades

Universitat Politécnica de Catalunya
Plaga Eusebi Guell, 6, Edifici Vertex, 08034 Barcelona SPAIN

FO06 Organitzacid de seminaris, congressos, jornades i cursos (consentiment).

Finalitat del tractament Jornada Seguretat i Big Data 2018

Legitimacio | Consentiment |

Amb el vostre consentiment explicit, a Public en general interessat a accedir
Destinataris als nostres mitjans impresos o electronics, incloent-hi Internet, per a finalitats
docents, d'investigacié o promocio.

Sol-licitar I'accés, la rectificacié o supressio, la limitacié del tractament.
Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Més informacié aqui: https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-
dades/normativa-europea-de-proteccio-de-dades/drets

Drets de les persones

Mentre sigui necessari per a qualsevol dels proposits que es descriuen a la
nostra politica de conservacid. Més informacié

Termini de conservacié aqui: https://www.upc.edu/normatives/ca/proteccio-de-dades/normativa-
europea-de-proteccio-de-dades/politica-de-conservacio-de-les-dades-de-
caracter-personal

Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar una

Reclamacié -
! reclamacié davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat
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Formulari electronic per inscriure’s a una jornada.

B <3| 2! Inici. Autoritat Catalanade = &b Creaci6 projecte Mod. X = 4+ - O x

<~ = O { E| ced.upc.edu/monced/projectes ;fg' 7“5 ﬁ\. |_|£:> see

mida maxima: 4000 - 4000 caracters restants

CV del sol licitant | Gj Afegir

Matricula del sol-lictant | [Gj Afeqir

Participacio d'altres agents de la UPC

Col-laboren en la preparacio i/o desenvolupament de
la proposta altres agents de la UPC?

Si/No OSi ®No

Relaciona’ls i indica quina ha estat o serd la seva
contribucid al projecte

mida maxima: 4000 - 4000 caracters restants

[_]" Dono el meu consentiment a la UPC per al tractament de les dades de caracter personal
recollides en aquest formulari, tal com es descriu en la seglient taula:

Informacié sobre protecci6 de dades |

Universitat Politecnica de Catalunya
Responsable del tractament Centre de Cooperacié per al Desenvolupament

info.ccd@upc.edu

Dades de contacte del delegat de

proteccié de dades Universitat Politecnica de Catalunya

F03.11. Difusid i gestid d'activitats de cooperacid al desenvolupament.

Finalitat del tractament Ajuts del CCD per a Activitats de Cooperacio corresponents a 2019

Consentiment.

Legitimacio |

Amb el vostre consentiment explicit, les seves dades de contacte, a
Destinataris I'entitat o institucié que es beneficii de la vostra activitat per tal que
pugui gestionar la seva estada.

Sol-licitar I'accés, la rectificacié o supressid, la limitacid del tractament.
Oposar-se al tractament. Portabilitat de les dades.

Drets de les persones

Mentre sigui necessari per a qualsevol dels proposits que es descriuen
a la nostra politica de conservacid.

Termini de conservacid

Si no ha estat satisfet I'exercici dels vostres drets, podeu presentar

Reclamacié -
! una reclamacié davant I'APDCAT: apdcat.gencat.cat
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12. Referencies legals

* APDcat - Reglament (UE) nim. 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46 / CE (Reglament general de proteccié de dades) -
http://apdcat.gencat.cat/web/.content/01-
autoritat/normativa/documentos/3082.pdf

e APDcat - Guia per al compliment del deure d’informar al RGPD -
http://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-
documentacio/Reglament general de proteccio de dades/documents/V7-CAT-
Guia-sobre-el-deure-dinformar-en-el-RGPD-amb-disseny.pdf

e AEPD - Guia para el cumplimiento del deber de informar -
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/temas/reglamento/common/pdf/modelocl
ausulainformativa.pdf
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